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VSeobecné pojistné podminky
pro pojisténi pravni ochrany

Clanek 1.
Uvodni ustanoveni

Soukromé pojisténi (dale jen ,pojisténi) pravni ochrany se sjednava
jako pojistént skodové.

Clanek 2.
Varianty pojisténi

Pojistént pravni ochrany lze sjednat v jedné z nasledujicich variant:
» RODINA
» RODINA + AUTO + RIDIC

Clanek 3.
Varianta RODINA

1) Predmétem pojisténi je v rozsahu vymezeném pojistnou smlouvou
a témito pojistnymi podminkami ochrana opravnénych pravnich zajma
pojisténé osoby v pravnich vztazich souvisejicich s:

a) jejim movitym majetkem,

b) vlastnictvim, drzbou nebo najmem bytu nebo nemovitosti (déle jen
,nemovitost"), vymezené v pojistné smlouvé, pokud je pojisténou
osobou vyuzivana k bydlent nebo individualni rekreac,

) dal$imi pravnimi vztahy pojisténé osoby v b&zném ob¢anském
zivoté.

2) Pojiétént se nevztahuje na pravni ochranu opravnénych pravnich
zajmll pojisténé osoby jako vlastnika, provozovatele, drzitele, ndjemce
nebo Fidi¢e dopravniho prostfedku s motorovym pohonem.

Clanek &.
Varianta RODINA + AUTO + RIDIC

1) Predmétem pojisténi je v rozsahu vymezeném pojistnou smlouvou

a témito pojistnymi podminkami ochrana opravnénych pravnich zajma

pojisténé osoby:

a) v rozsahu vymezeném v ¢l. 3. odst. 1 (varianta RODINA) a dale

b) vyplyvajicich z postavent pojisténé osoby jako vlastnika,
provozovatele nebo najemce osobniho motorového vozidla, jehoz
registra¢ni nebo statni poznavaci znatka (dale jen ,registracni
znacka") je uvedena v pojistné smlouvé,

) vyplyvajicich z postaveni pojisténé osoby jako Fidie osobniho
motorového vozidla.

2) Pojiétént se vztahuje i na pravni ochranu opravnénych pravnich
zajm( pojisténé osoby vyplyvajicich z jejiho postavent jako

fidic¢e osobntho motorového vozidla pfi plnéni pracovnich dkold
v pracovnépravnim vztahu, s vyjimkou fidicd z povolant; v téchto
pripadech se neuplatni vyluka uvedena v ¢l. 12. odst. 1 pism. ).

3) Pojiétént se vztahuje na pravni ochranu opravnénych pravnich

zajm( pojisténé osoby vyplyvajicich z jejiho postavent vlastnika,
provozovatele nebo najemce osobniho motorového vozidla, jehoz
registratni znacka je uvedena v pojistné smlouvé, i pokud je toto
vozidlo pojisténou osobou uzivano také k vykonu podnikatelské
¢innosti; v téchto piipadech se neuplatni vyluka uvedena v ¢l. 12. odst. 1
pism. 1).

4) Na ochranu opravnénych pravnich zajmi pojisténé osoby vyplyvajici
z jejtho postavent jako vlastnika, provozovatele nebo najemce osobntho
motorového vozidla, jehoZ registracni znatka nent uvedena v pojistné
smlouvé (dale jen ,nové vozidlo"), se pojisténi vztahuje pouze

v piipadé, Ze se jedna o vozidlo, jehoZ vlastnikem, provozovatelem,
nebo najemcem je tataz pojisténa osoba, ktera soucasné prokaze, ze

v dobé vzniku pojistné udalosti jiz nebyla vlastnikem, provozovatelem
ani najemcem osobntho motorového vozidla, jeho? registracni znacka
je uvedena v pojistné smlouvé (dale jen ,plvodni vozidlo"). PH splnéni
vyse uvedenych podminek bude ode dne nasledujictho po dni dorucent
oznament pojistné udalosti tykajici se nového vozidla pojistiteli
povazovano za osobni motorové vozidlo uvedené v pojistné smlouvé
nové vozidlo, ve vztahu k némuz byla oznamena pojistna udalost,
namisto plivodntho vozidla.

Clanek 5.
Okruh pojisténych osob

Pojisténymi osobami jsou:

a) fyzicka osoba uvedena v pojistné smlouvé jako pojistény (dale jen
Jpojistény"),

b) manzel/-ka nebo partner/-ka pojisténého, pokud Zije s pojisténym
ve spolecné domacnosti v dobé pojistné udalosti,

) druh/druzka pojisténého uvedeny/-4 v pojistné smlouvé, pokud Zije
s pojisténym ve spole¢né domacnosti v dobé pojistné udalosti,

d) nezaopatiené déti pojisténého a osob uvedenych pod pism. b) a c)
tohoto ¢lanku, pokud Ziji s pojisténym ve spole¢né domacnosti
v dobé pojistné udalosti.



Clanek 6.
Pfedmét a rozsah pojisténi

1) Predmétem pojistént je v piipadé pojistné udalosti poskytnuti
pravniho poradenstvi pojisténé osobé v oblasti pravnich vztaha,

na niz se vztahuje sjednand varianta pojistént. Pravn{ poradenstvi
zahrnuje jednorazovou konzultaci s pojistitelem, resp. jeho smluvnim
partnerem k zakladnim moznostem Fesent pojistné udalosti nebo
obecnou informact o obsahu pravnich predpist platnych na dzemi
Ceské republiky vztahujicich se k pojistné udélosti. Pravni poradenstvi
nezahrnuje koncipovant ani pfipominkovant textd smluv, podant ¢i
jinych dokument.

2) Predmétem pojisténi je v piipadé pojistné udalosti dale v rozsahu

vymezeném pojistnou smlouvou a témito pojistnymi podminkami

tihrada nakladii nezbytné a dcelné vynalozenych v souvislosti

s mimosoudnt i soudn{ ochranou opravnénych pravnich zajmd pojisténé

osoby v oblasti pravnich vztahd, na niZ se vztahuje sjednana varianta

pojistént, a to nakladd spojenych s:

a) uplatnénim naroku pojisténé osoby na nahradu kody,

b) obhajobou pojisténé osoby v trestnim a prestupkovém #izen,

©) ochranou prav poji$téné osoby v piipadé poruseni povinnosti vii¢i ni
nebo zasahu do jejich prav ze strany tfetich osob.

3) V pripadé pojistné udlosti uhradi pojistitel az do vy3e limitu

pojistného plnént sjednaného v pojistné smlouvé:

a) odménu a nhradu G¢elné vynaloZzenych hotovych vydaijti pravniho
zastupce; naklady presahujici mimosmluvni odménu advokata podle
pravnich predpisti platnych na tzemi Ceské republiky je pojistitel
povinen uhradit pouze v piipadé, Ze se k jejich dhradé predem
pisemné zavazal,

b) naklady na soudni poplatky, soudem natizené znalecké posudky
a naklady spojené s vyslechem svédka predvolaného soudem, které je
pojisténa osoba povinna uhradit na zakladé pravomocného soudntho
rozhodnuti,

© (celné vynalozené naklady na znalecké posudky, které nebyly nafizeny
soudem, pokud jsou nezbytné ke zjistént skutkového stavu véci,

d) naklady na provedent vykonu rozhodnuti, a to vzdy na zakladé
jednoho navrhu na vykon rozhodnuti na jeden exeku¢nt titul,

e) naklady protistrany a statu, které je pojisténa osoba povinna uhradit
na zakladé pravomocného soudntho rozhodnutt,

f) Geelné vynalozené naklady pojisténé osoby za cesty k soudnimu
fizent, pokud je jeji pfitomnost natizena soudem,

g) jiné naklady ¢elné vynalozené v souvislosti s pojistnou udalosti,

k jejichz Ghradé se pojistitel predem pisemné zavazal.

4) Predmétem pojistént je dale poskytnuti pdjeky na sloZent penézité
zaruky (kauce) pojisténé osobé, které bylo sdéleno obvinéni ze spachani
nedbalostntho trestného ¢inu v oblasti pravnich vztahd, na niz se
vztahuje sjednané pojistént, ve vysi uréené soudem v fzent o vazbé,

na zakladé smlouvy o plij¢ce a za podminek v ni uvedenych,

a to maximalné do vySe odpovidajici vysi limitu pojistného plnént
sjednaného v pojistné smlouvé.

Clanek 7.
Pojistna nebezpe¢i — oblasti pravni ochrany

V okruhu pravnich vztahd, na néjz se vztahuje sjednana varianta
pojistént, se pojistént vztahuje na nasledujici oblasti:

1) Mimosmluvni nahrada skody

a) uplatriovani opravnénych narok pojisténou osobou, kter utrpi
Skodu na zdravi, na véci nebo z ni vyplyvajici jinou majetkovou
Skodu, na nahradu Skody vii teti osobé, ktera za zplisobenou skodu
odpovida na zakladé ustanoventi obecné zavaznych obcanskopravnich
predpisti o mimosmluvni odpovédnosti za skodu,

b) uplatiiovani opravnénych narokii pojisténou osobou, kter utrpi
Skodu na zdravi, na véci nebo z ni vyplyvajici jinou majetkovou
Skodu pfi plnént pracovnich tkolti nebo v pfimé souvislosti s nim,
na nahradu skody viici jejimu zaméstnavateli, ktery za kodu
odpovida na zakladé ustanoven{ obecné zavaznych pracovnépravnich
piedpist; na tyto piipady se nevztahuje vyluka vyplyvajici z ¢l. 12.
odst. 1 pism. 1).

2) Trestni a prestupkové pravo

Obhajoba pojisténé osoby v prestupkovém nebo trestnim fizent,
zahajeném proti ni spravnim organem nebo organem ¢innym v trestnim
fizen{ v disledku jednani nebo opomenuti, které mize mit za nasledek
postih podle pfestupkového, trestniho nebo jiného zakona, aviak pouze
v piipadé, Ze je toto Fzeni vedeno pro trestny ¢in nebo prestupek
spachany z nedbalosti. Je-li pravomocné rozhodnuto, Ze se pojisténa
osoba dopustila tmyslného trestného ¢inu nebo prestupku, a ze strany
pojistitele jiz bylo poskytnuto pojistné plnént, je pojisténa osoba
povinna vyplacenou ¢astku pojistiteli vratit.

3) Zavazkové pravo

Ochrana opravnénych pravnich zajm0 pojisténé osoby, jestlize dojde
bez jejtho pFi¢inént k porusent smluvnich povinnosti ze strany

fyzické ¢ pravnické osoby, s niZ pojisténa osoba uzaviela smlouvu,
veetné uplatnéni opravnénych narokd na nahradu skody vyplyvajicich

z takového porusent smluvnich povinnosti.

Pojisténi se nevztahuje na ochranu pravnich zajma pojisténé osoby

ve sporech, které probihaji u soudd nebo jinych organt, jejichz sidlo se
nachézi mimo tizemf{ Ceské republiky.

4) Vlastnické a najemni pravo

Ochrana opravnénych pravnich zajm0 pojisténé osoby ve sporech
vzniklych v dasledku neopravnéného zasahu tfeti osoby do jejtho
vlastnického prava k nemovitosti nebo porusenim povinnosti
vyplyvajicich z uzavfené smlouvy o najmu nemovitosti vymezené

v pojistné smlouvé. Toto pojistént se nevztahuje na ochranu pravnich
zajm0 pojisténé osoby jako pronajimatele nemovitosti nebo jeji ¢asti.

5) Sousedské pravo

Ochrana opravnénych pravnich zajm{ pojisténé osoby pied zasahem
do jejich prav ze strany t¥etich osob v sousedskych sporech
soukromopravni povahy (napF. o hranice pozemka, hluk, imise)
souvisejicich s nemovitosti vymezenou v pojistné smlouvé.

6) Pracovnépravni spory

Ochrana opravnénych pravnich z&jm0 pojisténé osoby v piipadé
neplatného ukonéent pracovnépravniho vztahu ze strany zaméstnavatele
nebo neopravnéného nevyplaceni splatné mzdy nebo jeji ¢asti
zaméstnavatelem. Na tyto pripady se nevztahuje vyluka vyplyvajici z ¢l 12.
odst. 1 pism. i). Toto pojisténi se vztahuje pouze na pracovnépravni
spory, které podléhajt vyluéné pravomoci soudti Ceské republiky.



Clanek 8.
Pojistna udalost

1) Pojistnou udalosti je porugent pravni povinnosti nebo jina
pravni skute¢nost, ktera ve svém duisledku vyvolava potfebu chranit
a prosazovat opravnéné pravni zajmy pojisténé osoby.

2) Pojistna udalost vznika v okamziku, ve kterém doslo nebo mélo
(idajné dojit k po¢atku porusovant pravni povinnosti nebo ve kterém
nastala nebo méla (idajné nastat jina pravni skute¢nost uvedena

v odstavci 1.

3) Za jednu pojistnou udalost se povazuji véechna poruseni pravnich
povinnosti ¢i jiné pravni skute¢nosti vyvolavajici potfebu ochrany
opravnénych pravnich zajm{ pojisténé osoby, mezi nimiz existuje
pri¢inna souvislost. Za okamZik vzniku pojistné udalosti se v takovém
ptipadé povazuje okamzik, v némz doslo nebo mélo dojit k prvnimu

z téchto souvisejicich porusent pravnich povinnosti ¢i jinych pravnich
skute¢nosti.

Clanek 9.
Uzemnd platnost pojisténi

1) Pojiétént pravni ochrany v oblasti:

a) mimosmluvni nahrady $kody,

b) trestniho a prestupkového prava

se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly na Gzemf{ Evropy
s vyjimkou Turecka a zemi byvalého Sovétského svazu, nejsou-li
¢lenskymt staty Evropské unie.

2) Pojiétént pravni ochrany v oblasti:

a) zavazkového prava,

b) vlastnického a ndjemniho prava,

o) sousedského prava,

d) pracovnépravnich spord

se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly na tizem{ Ceské republiky.

Clanek 10.

Casovi platnost pojisténi

1) Pravo pojisténé osoby na pojistné plnéni vznika pouze v piipadé, ze

jsou soucasné splnény nasledujict podminky:

a) pojistna udalost nastala v dobé trvani pojisténi a

b) narok na pojistné plnéni byl viici pojistiteli poprvé uplatnén
nejpozdéji do 1 roku ode dne zaniku pojistént.

2) Pojistitel neni povinen poskytnout plnéni z pojisténi pravni ochrany
v oblasti:

a) zavazkového prava,

b) vlastnického a ndjemntho prava,

o) sousedského prava,

d) pracovnépravnich spord

v piipadé, Ze skute¢nost, ktera by jinak zakladala pravo na pojistné
plnén, nastala v ¢ekact dobé.

Cekaci doba ¢int 3 mésice od pocatku pojisténi.

3) Cekaci doba se neuplatni pro:

a) pojistént pravni ochrany v oblasti mimosmluvni nahrady $kody
a trestniho a prestupkového prava,

b) pravni poradenstvi.

Clanek 11.
Pojistné plnéni

1) Na thradu viech pojistnych udalosti vzniklych v priibéhu jednoho
pojistného roku poskytne pojistitel plnént do vyse limitu pojistného
plnént sjednaného v pojistné smlouvé. Vyse plnéni pro spolupojisténé
osoby se scita.

2) Pojiétént se sjednava bez spoluticasti.

3) Vechny pojistné udalosti vzniklé z téZe piitiny se povazuji za jednu
pojistnou udalost. Za jednu pojistnou udalost se dale povazuji vSechny
pojistné udalosti vzniklé z vice pfiin stejného druhu, pokud mezi nimi
existuje pfima souvislost.

4) Pro vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni a pro
urcent rozsahu pojistného plnént je rozhodujici okamzik vzniku pojistné
udalosti, v souvislosti s niZ je plnéni pozadovano.

5) Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni v pripads, ze
porusent pravni povinnosti nebo jina pravni skute¢nost, ktera vyvolala
pottebu ochrany opravnénych pravnich zajmi pojisténé osoby, byla
nebo mohla byt pojisténé osobé znama v dobé uzavient pojistné
smlouvy.

6) Pokud se naklady vynaloZené v souvislosti s ochranou opravnénych
pravnich zajm0 pojisténé osoby vztahuiji k ochrané zajmd ¢ hodnot,

z nichZ pouze Cast nalez{ do predmétu pojistént, uhradi pojistitel tyto
naklady v poméru hodnot narok naleZejicich do predmétu pojistént
k hodnotam naroka, které do predmétu pojistént nenalezejt.

7) Pojistné plnéni je splatné do 15 dni po skonceni $etfent nutného
ke zjidtént rozsahu povinnosti pojistitele plnit. Setfeni je skongeno,
jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky pojisténé osobé.

8) Pojistné plnéni se poskytuje v tuzemské méné.

9) Je-li z obsahu spisu, z priibéhu Fzeni ¢i na zkladé pravniho
rozboru zfejmé, Ze nejsou dostate¢né vyhlidky na Gspésné prosazent
pravnich zajm0 pojisténé osoby, napiiklad z divodu dikazni nouze, je
pojistitel povinen sdélit tuto skute¢nost neprodlené pojisténé osobé
spolu s udanim ddvodu. To plati i tehdy, ukaZze-li se tento nedostatek
teprve zjisténim novych skutecnosti po oznament skodné udalosti.
Od okamziku sdélent této skute¢nosti pojisténé osobé nent pojistitel
nadale povinen plnit. V pi{padé nasledného tspésného prosazent
pravnich zajm0 pojisténé osoby je pojistitel povinen poskytnou
pojisténé osobé pojistné plnént, resp. jeho dosud nevyplacenou Cast.

Clanek 12.
Vyluky z pojisténi

1) Pojiétént pravni ochrany se nevztahuje na pravni ochranu:

a) v souvislosti s fizenim osobniho motorového vozidla opravnénou
osobou bez platného technického priikazu nebo bez prislusného
platného Fidi¢ského opravnéni nebo v souvislosti s fizenim
dopravntho prostiedku pojisténou osobou pod vlivem alkoholu,
omamnych nebo psychotropnich latek,

b) v piestupkovém izeni vedeném z diivodu nespravného parkovan,
porusent zakazu stani a zakazu zastavent,

o) v oblasti celntho a dafiového prava,

d) ve sporech mezi spolupojisténymi osobami a mezi spoluvlastniky,



e) pi uplatfiovani narok, které byly na pojisténou osobu prevedeny
nebo které uplatiiuje pojisténa osoba jménem tiet{ osoby,

f) ktera ma p¥imou nebo nepiimou souvislost s vale¢nymi udalostmi,
vzpourami, povstanimi nebo jinymi hromadnymi nebo nasilnymi
nepokoji, stavkami, vylukami, teroristickymi akty (tj. nasilnymi
jednanimi motivovanymi politicky, socialné, rasové, ideologicky
nebo nabozensky) nebo opattenimi statni nebo afedni moci,

g) ve sporech, které vznikly v déssledku aktivni G¢asti na sportovnich
zavodech a soutéZich, v¢etné pipravy na né,

h) v oblasti socialniho zabezpecent, nemocenského, diichodového
a verejného zdravotntho pojistént,

i) v souvislosti s podnikatelskou nebo jinou vydéle¢nou ¢innosti
pojisténé osoby; tato vyluka se nevztahuje na pojistné kryti
vrozsahu ¢l. &. odst. 2 a3, €l. 7. odst. 1 pism. b) a €L 7. odst. 6,

i) v souvislosti s terminovanymi obchody, loteriemi, hrami a sazkami,

k) tykajict se spravy a/nebo ulozeni penéznich hodnot, nakupu a/nebo
prodeje cennych papird,

[) v oblasti rodinného, dédického prava, ochrany osobnosti, prava
dusevniho vlastnictvi, ochrany hospodarské soutéze, tiskového
a finan¢niho prava,

m)v souvislosti s pravnimi vztahy v druzstvech, spole¢nostech,
sdruzenich, spolecenstvich vlastnikd, spolcich, nadacich a fondech,

n) souvisejici s koupi nebo prodejem nemovitosti,

0) v insolvenénim Fzent,

p) v piipadnych sporech mezi pojisténou osobou a Kooperativou
pojistovnou, a.s., Vienna Insurance Group, jako pojistitelem, pouze
vsak v piipadé spor(i vzniklych na zakladé pojistné smlouvy pro
pojistént pravni ochrany.

2) Predmétem pojisténi pravni ochrany nent thrada jakychkoli pokut
a jinych sankci, nahrady Skody ¢i penéZitého zadostiu¢inéni.

Clanek 13.
Vznik, trvani, zména a zanik pojisténi

1) Nent-li ujednano jinak, plati:

a) pojistént se sjedndva na dobu neurtitou,

b) pojistnym obdobim je obdobi 12 mésic,

©) pojistént vznika prvnim dnem po uzavfeni pojistné smlouvy,
d) pojiétént se pro nezaplaceni pojistného nepreruiuje.

2) Smrti pojistnika poji$tént nezanika, prava a povinnosti ze
sjednaného pojistént{ prechazeji na pojisténou osobu, a to do konce
pojistného obdobf, ve kterém pojistnik zemfel a za které je zaplaceno
pojistné.

3) Pojistént zanika:

a) dnem nasledujicim po marném uplynut lhdity stanovené pojistitelem
v upomince k zaplacent dluzného pojistného nebo jeho ¢asti,

b) vypovédi pojistnika nebo pojistitele doru¢enou nejméné est tydnd
pred uplynutim pojistného obdobi; pojistént zanikne uplynutim
piislusného pojistného obdobi,

©) vypovédi pojistnika nebo pojistitele doru¢enou do ti{ mésicti ode
dne oznament vzniku pojistné udalosti pojistiteli; vypovédni lhita je
jeden mésic, jejim uplynutim pojistént zanikne,

d) z dalgich dévod:i vyplyvajicich z pravnich piedpist.

Clanek 14.
Pojistné

1) Pojistnik je povinen platit pojistné.

2) Pojistné je béznym pojistnym a je splatné prvni den pojistného
obdobi.

3) Pojistné se povazuje za uhrazené:

a) pHi placent prevodem z G¢tu okamzikem pripsani prislusné ¢astky
pojistného na ucet pojistitele; pro prvni platbu pojistného se vsak
pojistné povazuje za uhrazené jiz okamzikem odepsant piislusné
Castky pojistného z G¢tu pojistnika,

b) pti placent prostednictvim posty dnem poukazani na Gicet
pojistitele,

o) pii placent v hotovosti zaplacenim zastupci pojistitele proti
vydanému potvrzent.

4) Zaplacenym pojistnym uhrazuje pojistitel své pohledavky na pojistné
v poradyi, v jakém po sobé vznikly.

5) Je-li pojistnik v prodlent s placenim pojistného, mé pojistitel pravo
poZadovat trok z prodlent za kazdy den prodlent.

6) Pojistitel ma pravo upravit vy&i pojistného na dalé{ pojistné obdobf,
zmént-li se obecné zavazné pravni predpisy, které maji vliv na stanovent
vyse pojistného plnént, nebo nent-li pojistné dostatecné podle zakona

o pojistovnictvi. Pokud pojistnik se zménou pojistného nesouhlast

a sv0ij nesouhlas uplatn{ do jednoho mésice ode dne, kdy mu byl ndvrh
na zménu vyse pojistného dorucen, pojisténi zanikne uplynutim
pojistného obdob, které predchazi pojistnému obdobt, pro néz je
pojistné stanoveno v nové vysi.

Clanek 15.
Povinnosti pojistitele

Pojistitel je zejména povinen:

1) Po ozndment $kodné udalosti bez zbyte¢ného odkladu zahajit Setfent
ke zjistént rozsahu jeho povinnosti plnit.

2) Ukontit Setfeni do ti mésicli po ozndment $kodné udalosti. Nem(ize-li
Setfent ukoncit v této Lh(té, je povinen sdélit pojisténé osobé divody,
pro které nelze Setfent ukontit a poskytnout ji na jeji pisemnou zadost
priméfenou zalohu. Tato Lhiita nebéZi, je-li Setfen{ znemoznéno nebo
zt{Zeno z viny pojisténé osoby nebo pojistnika nebo je-li v daisledku
vzniku $kodné udalosti vedeno vySetfovani organy policie nebo trestni
stthant pojisténé osoby nebo pojistnika, a to az do okamziku skoncent
takového vysetfovani nebo trestniho stihani.

3) Na zadost pojisténé osoby vratit doklady, které mu predlozila
v souvislosti se Setfenim $kodné udalosti.

4) Sdélit pojisténé osobé vysledky Setient skodné udalosti.

5) Zachovavat ml¢enlivost o skute¢nostech, které se dozvi pH
sjednavant pojistént, jeho spravé a pii likvidaci pojistnych udalost;
poskytnout tyto informace mlZze jen se souhlasem osoby, které se
tykaji, nebo pokud tak stanovi pravni pfedpis.

Clanek 16.
Povinnosti pojistnika a pojisténé osoby

1) Kromé dalgich povinnosti stanovenych pravnimi predpisy jsou
pojistnik a pojisténa osoba povinni:



a) odpovédét pravdivé na viechny pisemné dotazy pojistitele tykajici
se pojistént,

b) oznamit bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli véechny zmény tykajici
se skute¢nosti, na které byli pojistitelem tazani nebo které jsou
uvedeny v pojistné smlouvé a zménu korespondencni adresy,

) oznamit pojistiteli pojisténi uzaviené u jiného pojistitele proti tymz
pojistnym nebezpecim, sdélit nazev tohoto pojistitele a vysi limitu
pojistného plnént,

d) dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesméiji porugovat
povinnosti sméfujici k odvraceni nebo zmensent nebezpedi, které
jsou jim ulozeny pravnimi pfedpisy nebo na jejich zakladé nebo které
na sebe vzali pojistnou smlouvou; zaroven nesméji trpét porusovant
téchto povinnosti ze strany tretich osob.

2) Nastane-li $kodna udalost, je pojisténa osoba vedle dalsich

povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpisd povinna:

a) uctinit veskera opatteni smétujici k tomu, aby se nasledky $kodné
udalosti nezvétSovaly, predevsim opattent k minimalizaci pravnich
sportl a s nimi spojenych nakladd - zejména postupovat nejprve
pojistitelem schvalenym zplsobem smétujicim k mimosoudnimu
vyresent sporu,

b) bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli, 7e takova udalost
nastala, podat pravdivé vysvétlent o vzniku a rozsahu nasledki této
udalosti,

© umoznit pojistiteli nebo jim povéfenym osobam Settent nezbytna pro
posouzeni naroku na pojistné plnént a jeho vysi, predloZit doklady,
které si pojistitel vyzada a umoznit poridit jejich kopie; k dokladiim
vystavenym v cizim jazyce (s vyjimkou anglického, francouzského,
némeckého, $panélského, ruského a slovenského) je pojistény povinen
doloZit také jejich drednt pieklad do ¢eského jazyka,

d) nepFistupovat na 7adné vyrovnani bez predchoziho souhlasu
pojistitele,

e) poskytnout pojistiteli veskerou potfebnou soutinnost pH prechodu
prava na uhradu pojistitelem zaplacenych nakladd,

f) informovat pojistitele priibézné bez zbyte¢ného odkladu o vyvoji
piipadu, resp. zajistit pfedavant informaci pojistiteli povéfenym
pravnim zastupcem a za timto (¢elem jej zprostit povinnosti
mlcenlivosti, oznamit pojistiteli predem uskute¢néni podstatnych
krok a postupovat v souladu se viemi pokyny pojistitele,

g) oznamit bez zbyte¢ného odkladu organim Einnym v trestnim nebo
prestupkovém Fzent vznik udalosti, ktera nastala za okolnosti
nasvédcujicich spachani trestného ¢inu nebo prestupku,

h) plnit oznamovaci povinnost uloZenou obecné zavaznymi pravnimi
predpisy.

Clanek 17.
Dusledky poruseni povinnosti

1) Porusil-li pojistnik nebo poji$téna osoba povinnost uvedenou
v ¢lanku 16. odst. 1 a) a b) a bylo-li v diisledku toho stanoveno nizi
pojistné, mize pojistitel pojistné plnéni pfimérené snizit.

2) Poruil-li pojistnik nebo pojisténa osoba nékterou z povinnosti
uvedenych v élanku 16. odst. 1 pism. ¢) a d) a odst. 2 pism. a), b), €) ),
g) a h), a toto porugeni mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti,
jeji pribéh nebo zvétsent rozsahu jejich nasledkd anebo na zjistént
nebo uréent vyse pojistného plnént, je pojistitel opravnén snizit
pojistné plnén{ imérné tomu, jaky vliv mélo toto porusent na rozsah
jeho povinnosti plnit, nebo o kolik byla zkracena prava pojistitele vaci
tretim osobam.

3) Pojistitel neni povinen plnit, porusila-li poji$téna osoba nékterou
z povinnost{ uvedenych v élanku 16. odst. 2 pism. c) nebo d).

4) Uvede-li poji$téna osoba pti uplatfiovani prava na plnéni z pojisténi
nepravdivé nebo hrubé zkreslené tidaje tykajici se pojistné udalosti
nebo tyto tdaje zaml¢i, je pojistitel opravnén pojistné plnént
odmitnout.

5) Pojistitel miize ze zakonem stanovenych diivod od pojistné smlouvy
odstoupit nebo plnént z pojistné smlouvy odmitnout. Od pojistné
smlouvy lze odstoupit i po vzniku pojistné udalosti.

Clanek 18.
Pizvani pravniho zastupce

1) Je-li nezbytné povéfit zastupovanim pojisténé osoby advokata nebo
jiného pravniho zastupce, ma pojisténa osoba pravo zvolit si vhodného
odborné zplsobilého pravniho zastupce.

2) Volbu pravniho zastupce je poji$téna osoba povinna neprodlené
oznamit pojistiteli. Do doby dorucent tohoto oznament nent pojistitel
povinen nést naklady spojené se zastoupenim.

3) Na zadost zprostredkuje pojiténé osobé pravniho zastupce
pojistitel.

4) Pokud si pojisténa osoba nezvoli pravniho zastupce podle odst. 1
ani nepozada pojistitele o zprostfedkovant pravniho zastupce, piipadné
pravnimu zastupci zprostfedkovanému na jeji Zadost pojistitelem
neudélent plnou moc, a to neprodlené po dorucent vyzvy pojistitele

k ucinént prislusného pravniho tkonu, je pojistitel opravnén pravniho
zastupce urcit. Pojisténa osoba je povinna neprodlené udélit takto
uréenému pravnimu zastupci plnou moc v potfebném rozsahu.

5) Pojistitel nenese odpovédnost za ¢innost nebo necinnost pravniho
zastupce.

Clanek 19.
Reeni sporti

Pojistnik ma pravo pro fesent spor(i z pojistént pravni ochrany pozadat
o uzavient rozhod¢i smlouvy. V takovém piipadé je pro fesent sporu
déna pravomoc rozhodttho soudu pii Hospodatské komore Ceské
republiky a Agrarni komofte Ceské republiky. Rozhod¢i Fzent se
uskute¢ni v souladu s fadem uvedeného rozhodttho soudu.

Clanek 20.
Forma pravnich ikonti

1) Pojistna smlouva musi mit pisemnou formu, nestanovi-li zakon jinak.
Ostatni pravni tkony tykajici se pojisténi musi mit pisemnou formu,
pokud tak stanovi zdkon, a dale jedna-li se o pravni dkony tykajici se:

a) trvani a zaniku pojistént,

b) zmény pojistného na dals{ pojistné obdobi,

©) oznameni pojistitele o vysledku Set¥eni pojistné udalosti.

2) Pravni tkony, které nevyzaduji pisemnou formu, mohou byt u¢inény
telefonicky, e-mailem nebo prostfednictvim internetové aplikace
pojistitele. Pravni tkony u¢inéné jinak nez v pisemné formé must byt,
vyzadé-li si to pojistitel, dodate¢né doplnény pisemnou formou.



3) Pisemna forma je zachovana, je-li pravni tkon u¢inén elektronickymi
prostredky, jez umoZzniuji zachycent obsahu pravntho tkonu a urcent
osoby, ktera pravn{ dkon ucinila, a podepsan nebo oznacen zplisobem
stanovenym pravnimi predpisy (elektronicka zprava opattena
zaru¢enym elektronickym podpisem nebo elektronickou znackou
odesilatele).

4) V zalezitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti se

spravou pojistént a feSenim Skodnych udalosti, je pojistitel opravnén
kontaktovat ostatni (i¢astniky pojistént prostfedky elektronické
komunikace (napt. telefon, SMS, e-mail, fax, datové schranka), pokud
nent dohodnuto jinak. Pojistitel pfi volbé formy komunikace prihlizi

k povinnostem stanovenym pfislusnymi pravnimi pfedpisy a charakteru
sdélovanych informaci.

Clanek 21.
Dorucovani pisemnosti

1) Pisemnosti pojistitele ur¢ené jinému Géastnikovi pojistént (dale jen
,adresat”) se dorucuji prostednictvim drzitele postovni licence (dale
jen ,posta") oby¢ejnou nebo doporucenou zasilkou na koresponden¢ni
adresu uvedenou v pojistné smlouvé nebo na koresponden¢ni adresu
oznamenou pojistiteli adresatem, pokud se korespondencni adresa
zménila. Pisemnosti m0Ze dorucovat rovnéz zaméstnanec pojistitele
nebo jina pojistitelem povérena osoba; v takovém ptipadé se pisemnost
povazuje za dorucenou dnem jejtho prevzeti.

2) Pisemnost odeslana doporucenou zasilkou adresatovi se povazuje

za dorucenou, nejde-li o dorucent podle dalsich odstavctl, desaty

den po odeslant zasilky. Pisemnost pojistitele odeslan adresatovi
doporucenou zasilkou s dodejkou se povazuje za dorucenou, nejde-li

o dorucent podle dal3ich odstavct, dnem prevzeti uvedenym na dodejce.
Za dorucenou adresatovi se povazuje i zasilka dorucena pijemci
rozdilnému od adresata (napt. rodinnému ptislugnikovi), jemuz poita
dorucila zasilku v souladu s pravnimi predpisy o postovnich sluzbach.

3) Odepre-li adresat doru¢ovanou pisemnost prevzit, povazuje se
pisemnost za doru¢enou dnem, kdy ji adresat prevzit odeprel.

4) Nebyl-li adresét zastizen a pisemnost odeslana doporucenou zasilkou
nebo doporucenou zasilkou s dodejkou byla uloZena na posté a adresat
si pisemnost v Glozni Lhiité (uréené pravnim piedpisem o postovnich
sluzbach) nevyzvedl, povaZuje se pisemnost za doru¢enou poslednim
dnem Glozn{ Lhiity, 1 kdyZ se adresat o uloZeni nedozvédél nebo se

v misté dorucent nezdrzoval.

5) Pokud se pisemnost vrti jako nedorucend z jinych diivoda, nez
je uvedeno v predchozim odstavci, povazuje se tato pisemnost
za dorucenou dnem jejtho vracent pojistiteli.

6) Pokud neni dohodnuto jinak, lze pisemnosti dorucovat i elektronicky
(napt. prosttednictvim datové schranky, elektronickou zpravou,
elektronickou zpravou opatfenou zaru¢enym elektronickym podpisem
odesilatele). Elektronicky se pisemnosti doru¢uii na kontaktni udaje
poskytnuté adresatem za (i¢elem vzajemné komunikace. Pisemnost
odesland adresatovi elektronicky na posledn{ oznameny kontaktni ddaj
se povazuje za dorucenou desaty den po odeslant, nestanovi-li pravni
predpis jinak. Pisemnost pojistitele zaslana elektronicky na adresatem
uvedené kontaktn{ (idaje se povaZuje za dorucenou, 1 kdyZ se adresat

0 jejim obsahu nedozvédél, pokud to pravni predpis nevylucuje.

7) Ueastnici pojistént jsou povinni si neprodlené oznamit kazdou
zménu kontaktnich adajt poskytnutych za icelem vzajemné
komunikace.

Clanek 22.
Rozhodné pravo

1) Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici se Fidi pravnim
vadem Ceské republiky.

2) Pro spory z pojistné smlouvy jsou piislusné soudy Ceské republiky.

Clanek 23.
Vyklad pojmii

Pro tcely pojistént podle téchto pojistnych podminek plati nasledujict
vyklad pojm(::

1) Béznym pojistnym je pojistné stanovené za pojistné obdobi.

2) Bytem se rozumi soubor mistnosti a prostor pod spole¢nym
uzavienim, ktery svym stavebné-technickym i funkénim usporadanim
a vybavenim splriuje poZadavky na bydleni. Rozhodny je pfitom stav
vyplyvajici z kolauda¢niho rozhodnutt, nikoliv fakticky zpGsob uZivant.

3) €ekaci dobou se rozumi doba, po kterou nevznika pojistiteli
povinnost poskytnout pojistné plnéni z udalosti, které by jinak byly
pojistnymi udalostmi.

4) Lhiita uréend podle mésicii kon¢{ dnem, ktery predchazi dnu, jenz se
svym Ciselnym oznacenim shoduje se dnem, od kterého se lhiita pocina.
Nent-i takovy den v poslednim mésici lhity, pripadne konec Lhiity

na jeho posledni den. To neplati pro pocitani Lhiity podle ¢lanku 13.
odst. 3 pism. a).

5) Mzdou se rozumi i plat a sluzebni piijem. Za mzdu se pro tcely
téchto pojistnych podminek povazuje i nahrada mzdy, cestovni nahrady
a odména za pracovni pohotovost.

6) Nemovitostmi jsou pozemky a stavby spojené se zemi pevnym
zakladem. Nemovitosti se pro tcely téchto pojistnych podminek rozumi
také byt.

7) Nezaopatfenym ditétem se rozumi vlastni dité pojisténé osoby,
dité, které pojisténa osoba osvojila nebo které ji bylo svéfeno

do péstounské péce, pokud spliuje podminky nezaopatienosti podle
prislusnych ustanoveni zakona o statni socialni podpore.

8) Opravnénou osobou se rozumi osoba, které v ddisledku pojistné
udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni. Opravnénou osobou je
pojisténa osoba.

9) Osobnim motorovym vozidlem se rozum silni¢ni motorové vozidlo
urcené pouze pro prepravu osob, které ma nejvyse osm mist k sezent,
kromé mista Fidice. Vozidlo must byt zapsano v registru motorovych
vozidel a musi byt k nému vydan platny technicky prikaz.

10) Partnerem/partnerkou se rozumi osoba, ktera uzavrela
s pojisténym registrované partnerstvi podle zakona ¢ 115/2006 Sh.,
v platném znént.



11) Pojistnikem je osoba, ktera uzavrela s pojistitelem pojistnou
smlouvu.

12) Pojistnou udalosti je nahodila skute¢nost bliZe oznacena v pojistné
smlouvé, se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout
pojistné plnént.

13) Pojistny rok je doba 12 mésic(i; prvni pojistny rok za¢ina dnem
ur¢enym v pojistné smlouvé jako pocatek pojistént.

14) Pojistnym nebezpe¢im je mozna pritina vzniku pojistné udalosti.

15) Pojistnym obdobim je ¢asové obdobi dohodnuté v pojistné
smlouvé, za které se plati pojistné.

16) Pojisténim skodovym je pojistént, jeho? icelem je nahrada skody
vzniklé v disledku pojistné udalosti.

17) Pracovnépravnim vztahem se pro Geely téchto pojistnych
podminek rozumi i sluzebn{ pomér. Plnénim pracovnépravnich dkold
v pracovnépravnim vztahu se rozumi i plnén{ dkold ve sluzebnim
poméru. Pracovnépravnimi pfedpisy se rozumi i pravni predpisy
upravujict sluzebni poméry.

18) Ridi¢em z povolani se rozumi zaméstnanec (osoba ve sluzebnim

¢innosti.

19) Spole¢nou domacnost tvori fyzické osoby, které spolu trvale 7iji
a spole¢né uhrazuji naklady na své poteby.

20) Spolupojisténymi osobami se rozumi osoby pojisténé toutés
pojistnou smlouvou pro pojistént pravni ochrany.

21) Skodnou udalosti je skutetnost, ze které vznikla $koda a ktera by
mohla byt divodem vzniku prava na pojistné plnént.

22) Zakonem se rozumi zakon ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé,
v platném znént.

Clanek 2&.
Zpracovani osobnich tdajt

1) Ucastnici pojisténi timto ve smyslu zakona & 101/2000 Sb.,

o ochrané osobnich (dajt, ve znéni pozdéjsich predpist, davaji souhlas
pojistiteli, aby jejich osobni tidaje a citlivé osobni tdaje vypovidajici

o zdravotnim stavu (dale jen ,0sobni tdaje), uvedené v pojistné
smlouvé nebo ziskané v souvislosti se spravou pojistént a FeSenim
Skodnych udalosti, jako spravce osobnich (idajdi zpracovaval pro Gcely
pojistovaci ¢innosti a dal$ich ¢innosti dle zakona o pojistovnictvi, a to
v rozsahu nezbytném pro naplnént tohoto Gcelu, a uchovavat je po dobu
nezbytné nutnou k zajistént vykonu prav a povinnosti plynoucich

z pojistné smlouvy, a dale po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich predpisti. Ucastnici pojistént dale souhlast s tim, aby pojistitel
predaval osobni (idaje do jinych statd, pokud to bude potfebné

k zajistént vykonu prav a plnéni povinnosti plynoucich z pojistné
smlouvy.

2) Utastnici pojisténi berou na védom, %e jejich osobnt tidaje mohou
byt zpfistupnény tfetim osobam v souladu s vyse citovanym zakonem.
Ueastnici pojisténi prohladuji, ze byli v souladu s ustanovenim § 12

a § 21 citovaného zakona informovani o pravech souvisejicich se
zpracovanim jejich osobnich udaji, zejména pak o pravu piistupu

k jejich osobnim (idajim a o pravu na poskytnuti informace

0 zpracovant jejich osobnich tdajd.

3) Ucastnici pojisténi souhlast se zpracovanim viech poskytnutych
osobnich tdajti pro zasilani obchodnich a reklamnich sdélent pojistitele
a nabidky sluzeb ¢lendi pojistovaci skupiny Vienna Insurance Group

a Finan¢nt skupiny Ceské spofitelny, as., na uvedené kontaktni tidaje,
v¢. prostiedkd elektronické komunikace.

4) (gastnici pojistént souhlast s nahravanim ptichozich i odchozich
telefonnich hovor( u pojistitele ¢i poskytovatele sluzeb na zvukovy
zaznam a s pouzitim takového zaznamu v souvislosti se smluvnim nebo
jinym pravnim vztahem pro Gcely pojistovaci ¢innosti a dal$ich ¢innosti
vymezenych zakonem o pojistovnictvi. Utastnici pojisténi souhlast

s tim, Ze jejich osobnt daje, které sdélili pojistiteli ¢i poskytovateli
sluzeb a které jsou obsazeny ve zvukovém zaznamu hovoru, budou

tyto subjekty uchovavat po dobu platnosti pojistné smlouvy, a dale

po dobu nezbytné nutnou k zajistént vykonu prav a plnént povinnosti
plynoucich z pojistné smlouvy. Pojistitel ¢i poskytovatel sluzeb miize
zvukovy zaznam hovoru, po uplynuti platnosti pojistné smlouvy,

vyuzit pouze za ¢elem ochrany svych prav vyplyvajicich z pojistného
vztahu pojistitele s pojistnikem, a to zejména jako diikazni prostredek
v soudnim, spravnim ¢i jiném Fizent, jehoz Gcastniky jsou pojistitel,
poskytovatel sluzeb, pojistnik nebo néktery z pojisténych.

Tyto vSeobecné pojistné podminky nabyvaji (i¢innosti dnem
1. ¢ervna 2010.
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